
 

Информация об открытии проекта  

«Оптимизация процесса оказания жителям Шебекинского городского 

округа государственной услуги по государственной регистрации 

заключения брака» 

 

Проект рассмотрен и одобрен к реализации на заседании отраслевой 

экспертной комиссии при главе администрации Шебекинского городского 

округа 28 февраля 2024 года. 

 Период реализации: 01.06.2024 г. - 31.12.2024 г. Цель проекта:                  

к концу декабря 2024 года сократить не менее чем на 31 % длительность 

протекания процесса оказания государственной услуги по государственной 

регистрации заключения брака. 

В рамках проекта планируется проведение следующих мероприятий: 

-изготовление и размещение перечня оказываемых услуг; 

-разработка шаблонов письменных отказов в оказании услуги                          

по государственной регистрации заключения брака; 

-разработка макета заявления на внесение штампа о заключении брака                 

в паспорта молодожёнов в формате Microsoft Word; 

-проведение обучения ответственных сотрудников; 

-разработка чек-листа процесса; 

-проведено анкетирование конечных пользователей результатом  

процесса. 

Реализация проекта позволит повысить уровень удовлетворённости  

населения Шебекинского городского округа качеством услуг, оказываемых 

администрацией. 

 

 
 



 

 
 
 

   
 


